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PALABRAS DEL
PRESIDENTE DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION

Es motivo de gran satisfaccion dirigirme a Ustedes en representacion de todos los
socios, en mi calidad de presidente del Consejo de Administracion doy la
bienvenida a este magno evento, que ha sido convocado por el Consejo de
Administracion, en cumplimiento de las normas legales que rigen las actividades
de nuestra CENTRAL SOLIDEZ.

Como Sabemos la Central Solidez se creo el 27 de abril del afio 2019, de la escision
de la Central Cooperativa de Servicios SERVIPERU Ltda., como una cooperativa de
segundo grado cuyos socios son cooperativas de ahorro y crédito

En el afio 2024, se ha transitado en una permanente inestabilidad politica y
social, Felizmente se ha contado con mejoras en la economia. En el 2025 la Central
Solidez tiene planeado ampliar sus servicios a otros tipos de socios.

Finalmente debo agradecer el haberme permitido presidir el Consejo de
Administracion y por haber contado con un gran cuerpo directivo que ha
contribuido en forma muy significativa en la toma de decisiones importantes en
beneficio de esta gran Central Cooperativa, también agradecer a los socios por su
valorable apoyo y preferencia por nuestros servicios, igualmente a ustedes
sefores delegados por su confianza depositada.

Igualmente agradecer a los directivos de los organos de gobierno por el trabajo
desplegado, al gerente general y a los colaboradores en general por su
cooperacion para lograr los resultados obtenidos en el periodo 2024.

Walter Pajares Guerrero
Presidente del Consejo de Administracion
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o~
! ' PRESENTACION

La CENTRAL SOLIDEZ es una cooperativa de segundo grado cuyos socios son
cooperativas de ahorro y crédito inscritas en el Registro COOPAC que se
encuentra a cargo de la SBS. Asi como otros tipos de socios, el nacimiento de la
CENTRAL SOLIDEZ, la hace beneficiaria de la experiencia de integracion
acumulada por SERVIPERU en mds de 57 afios de operacion.

La CENTRAL SOLIDEZ desde el inicio de sus actividades operativas en setiembre
del 2021, estd comprometida con la mision de fortalecer el sector de las
cooperativas socias.

Por su parte la CENTRAL SOLIDEZ brinda sus servicios de intermediacion
financiera, servicios no financieros, capacitacion, asistencia técnica, asesorias
y consultorias especializadas.

Durante este periodo se han realizado diversas actividades con el propdsito de
establecer nuestra propia organizacion y ampliar nuestra presencia en el
sistema cooperativo.

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

El presente documento contiene informacion veraz y suficiente respecto al
desarrollo de las actividades de la CENTRAL COOPERATIVA SOLIDEZ LTDA
durante el ano 2024.

Sin perjuicio de la responsabilidad que compete a los 6rganos internos de la
Central, los firmantes se hacen responsables por su contenido conforme a los
dispositivos legales aplicables.

TRABAJAMOS POR LA INTEGRACION Y
DESARROLLO DE
NUESTRAS COOPERATIVAS SOCIAS
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I. RESUMEN EJECUTIVO

La CENTRAL SOLIDEZ es una Central de Cooperativas de Ahorro y Crédito de reciente
creacion, nace el 27 de abril del afio 2019, de la escision de la Central Cooperativa de
Servicios SERVIPERU Ltda., es una cooperativa de segundo grado cuyos socios son
exclusivamente cooperativas de ahorro y crédito. Este nacimiento, la hace beneficiaria de
la experiencia de integracién acumulada por SERVIPERU en més de 55 afios de operacion.

Como se sabe, en julio del 2018 se promulgd la Ley N° 30822 que regula la supervision de
la SBS a las cooperativas de ahorro y crédito y sus centrales, esta ley establece que los
fondos de prevision social de las COOPACs y sus centrales seran administrados como
patrimonios autdnomos, este dispositivo legal fue un motivador para la creacion de la
central, ya que SERVIPERU no puede administrar estos fondos y los socios no estan
interesados en transferir los servicios de proteccion a una aseguradora privada.

Con la creacion de la CENTRAL SOLIDEZ se perfecciona un grupo de integracion
cooperativa que generan sinergias en favor del sistema cooperativo, en este modelo se
tiene que SERVIPERU como Central Cooperativa de Servicios, continuara brindando:
servicios de salud, proteccion y auxilios mutuos, prevision familiar, salud ocupacional,
atencion funeraria y corretaje de seguros, todo con calidad y precios competitivos. Por su
parte la CENTRAL SOLIDEZ se especializa en tres ejes: Servicios de intermediacion
financiera, servicios no financieros como capacitacion asistencia técnica, asesorias
especializadas, consultorias, y en la Administracion de Patrimonios Autbnomos.

En este marco, inicialmente se plantea que la Central SOLIDEZ estratégicamente tenga dos
ejes de trabajo prioritarios al servicio de sus socios y luego un tercer eje, relacionado con
la Gestidn de Patrimonios autonomos:

1. Servicios Financieros: Préstamos, ahorros, cartas fianza para los socios.

2. Integracion cooperativa: a través del fortalecimiento organizacional de los socios
mediante alianzas para brindar apoyo técnico, creacion de productos de crédito y de
ahorro, planes estratégicos, intercambio de experiencias.
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1.1. Vision, Mision y Valores Institucionales
A. Vision: hacia donde vamos

“Ser una Central referente de integracion, que impulsa el progreso y
crecimiento del sector de cooperativas de ahorro y créditos”

La vision hace referencia a la necesidad de unir las cooperativas de ahorro y créditos
en la busqueda de sinergias que favorezcan al sector, todos los esfuerzos deben estar
destinados a cumplir el proposito que persigue el sistema de integracion,
compartiendo los mismos ideales a fin de generar innovaciones que promuevan el
desarrollo de los socios.

B. Mision: por qué existimos

“Fortalecer al sector de cooperativas de ahorro y créditos a través de la oferta
de servicios financieros y no financieros de calidad, que ayuden a potenciar el
desarrollo de las cooperativas socias, fundamentados en buenas practicas y
eficiencia organizacional”

La declaracion de la mision, refleja la razon de la existencia de la Central SOLIDEZ la
cual es “fortalecer el sector de COOPAC”; ofreciendo servicios de calidad, se emplea el
término “calidad”, respondiendo a la demanda de los socios en los servicios que
desean recibir; la misién declara “que ayuden a potenciar el desarrollo de las
cooperativas socias, fundamentados en buenas practicas y eficiencia organizacional”
expresando asi, que los servicios ofertados son un medio para lograr un propdsito
superior, que es generar el desarrollo de las cooperativas de ahorro y créditos del pais.

C. Valores: como queremos trabajar

La cultura organizacional de la CENTRAL SOLIDEZ se basa en la vivencia de los valores
Institucionales siguientes

1. Integridad: La respuesta coherente de los miembros, respecto de los valores y
principios cooperativos, asi como de la misidn y vision que la Central SOLIDEZ ha
asumido.

2. Honestidad: Entendida como el respeto a la verdad, de parte de cada miembro de
la organizacidn hacia la organizacion misma, y a cada uno de sus miembros

3. Solidaridad: Entendida como la capacidad de cada miembro de la organizacion de
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entender la situacion de los demas, y de manera voluntaria unirse al esfuerzo
comun de superar una dificultad y/o atender una necesidad

4. ocacion de servicio: Entendida como la voluntad de estar a disposicion de las
COOPAC socias y de sus socios.

5. Identidad: Entendido como el sentimiento de orgullo de pertenecer a un
sistema de integracion cooperativa de ahorro y créditos.

1.2 Productos y/o servicios

La Central SOLIDEZ, de acuerdo a las normas legales Ley N° 30822, pertenece al
Sistema Modular 3, sin embargo, por el nivel de sus activos, a la fecha esta
autorizada realizar actividades del Nivel 1, lo cual implica que se encuentra apta
para brindar servicios financieros como: recibir depositos, otorgar créditos a sus
socios y también servicios complementarios a su objeto social, siempre y cuando
beneficien directamente a sus socios.

En este marco, la Central SOLIDEZ por el nivel de sus activos, todavia no esta
autorizada a gestionar los patrimonios autonomos de las COOPAC,
consecuentemente sus actividades se enmarcan en dos ejes de trabajo: servicios
financierosy servicios no financieros, dejando para mas adelante la Constitucion
de Patrimonios Autonomos de seguro de crédito (previa autorizacion de la SBS)

1.2.1 Servicios de intermediacion Financiera
a) Préstamos a los socios,
Esta actividad puede ser realizada bajo tres enfoques:

Préstamos con recursos de la CENTRAL SOLIDEZ, en este enfoque, la central
con sus recursos propios o con los depdsitos de sus socios y/o con los
recursos financiados por terceros, entrega préstamos a sus socios de acuerdo
a su reglamento de créditos.
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b) Canalizacion de recursos.
Este enfoque considera, por un lado, la identificacién de cooperativas socias que
muestren excedentes de liquides y por otro lado, identifica cooperativas socias
que tengan necesidades de financiamiento y las pone en contacto para que entre
ellas consoliden una relacién financiera.

-

~

Intermediacién
Financiera

Institucion O0DPAC

. . Con Necesidad de
Financiera liquidez

.

¢) Busqueda de fuentes financieras.
Con este enfoque, la CENTRAL identifica entidades de cooperacion o financieras
nacionales e internacionales que desean canalizar recursos financieros para el
desarrollo del sector micro empresarial y segln sus politicas lo hacen
directamente a COOPAC de primer nivel, procediendo a contactarlas para que
inicien una relacion financiera.

d) Ahorros, depésitos a plazos de los socios.
Basicamente este servicio, permite que los socios de la Central que tienen excesos
de liquides, lo depositen en la Central donde tendran mejores condiciones que el
sistema financiero tradicional, adicionalmente las COOPAC socias sabran que
haciendo sus depositos financieros en la Central estan ayudando a consolidar el
sistema de cooperativas de ahorro y crédito

1.1.2 Servicios no Financieros

Los servicios no financieros es una actividad importante para el desarrollo y
crecimiento sostenible de las COOPAC, adicionalmente a través de estas actividades
se promueve la integracion cooperativa a través del fortalecimiento organizacional
de los socios. En este aspecto la Central SOLIDEZ oferta diferentes servicios no
financieros los cuales se detallan a continuacion:

a) Capacitacion.
Con el servicio de capacitacion se espera ayudar a mejorar el déficit de
calificacion en el personal de las COOPAC en sus diferentes estadios
organizacionales, en este marco se tiene programado ofertar cursos a diferente
nivel como a: directivos, personal estratégico, personal de créditos y otros, lo cual
se observa en el siguiente esquema:
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PLAN DE CAPACITACION SOLIDEZ 2024 - 2026

Nivel Gobernanza y doctrina cooperativa

Cooperativismo Gobernanza y Gestion del Comité Emprendimiento
para socios y drganos de gobierno de educacion para socios
directivos

Nivel de direccion, Gestion gerencial y administrativa
Nivel Directivos Nivel Gerencial Nivel gestion de Nivel operativo
créditos administrativo
Obligatorio por Regulacion / Lavado de activos |, II, Il
Gestion integral de
riesgos

Normatividad Riesgos crediticios Riesgos operativos

Desarrollo y Consolidacion organizacional
Desarrollo de

Planeamiento . Evaluacion de Gestion de recursos
. Capacidades L
estratégico . créditos humanos
gerenciales
. . . . . Contabilidad
Estados financieros | Gestion de agencias | Técnicas de cobranza .
gerencial
. Gestion integral de Riesgos laborales . .
Técnicas de ventas . & & . y Gestion de la calidad
riesgos seguridad y salud

b) Asistencia Técnica.

Entendida como la asesoria que se realiza directamente a una COOPAC, a través de la
asignacion de uno o varios expertos con el objetivo de buscar la solucién a una
problematica especifica, tanto de indole administrativa como tecnoldgica, con estos
servicios se espera que las COOPAC reduzcan sus costos operativos y se logre calificar
a su personal, en este aspecto, a la fecha se tienen identificado tres productos los
cuales se muestra en el siguiente esquema:

ASISTENCIA TECNICA

CONTABILIDAD

Asesoria contable
Tercerizacion del servicio contable

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
Planes estratégicos de acuerdo a las
necesidades de cada COOPAC

GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

De acuerdo a las
necesidades de cada COOPAC
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Adicionalmente se ha identificado una gama de necesidades de las COOPAC, como:
Auditoria externa, apoyo técnico en la elaboracion de reglamentos, MOF, disefio de
productos, disefio de estrategias de Marketing y/o mercadeo, mejoramiento de
procedimientos, entre otros.

c). Asesorias y/o consultorias especializadas.

Estas actividades son realizadas a pedido especifico de cada socia, las cuales dependen
de sus necesidades particulares. En este esquema, la Central SOLIDEZ identifica al
profesional mas idoneo para ponerlo a disposicidn del socio.

d) Pasantias.

Esta actividad permite compartir e intercambiar las mejores practicas del sistema de
COOPAC.

Il. ESTRUCTURA ORGANICA

La Central SOLIDEZ es una organizacion de reciente creacion, por lo cual su estructura
organica todavia es naciente, se puede manifestar que dentro de su régimen administrativo
y de control mantienen la estructura de una cooperativa, esta conformada por los siguientes
organos de gobierno y de apoyo.

a. La Asamblea General de delegados; Es la Autoridad Suprema de la Cooperativa y sus
acuerdos obligan a todos los socios presentes y ausentes, siempre que éstos se hubieran
tomado de conformidad con la Ley, y el estatuto.

b. El Consejo de Administracion; Es el érgano colegiado encargado de la direccion y
administracion de la Cooperativa. Es responsable de ejecutar las decisiones de la
Asamblea General, dentro de las facultades que le asigna los estatutos. Esta integrado
por cinco miembros titulares y un suplente y son elegidos por la Asamblea General.

c. El Consejo de Vigilancia; Es el érgano fiscalizador de las actividades de la Cooperativa,
estd integrado por tres miembros titulares y un suplente.

d. ElComité de Educacion; Es un 6rgano de apoyo del Consejo de Administracion y tienen

e. responsabilidad de planificar, organizar, desarrollar y evaluar los programas de
educacion cooperativa, de cuya ejecucion da cuenta a la gerencia, estara integrado por
tres miembros titulares, uno de los cuales es el vicepresidente del Consejo de
Administracion quien la preside.

f. ElComité Electoral; Las elecciones anuales en las que se debe renovarse los tercios de los
miembros de los consejos y comités, asi como de los delegados, esta a cargo del comité
electoral, integrado por tres miembros titulares, entre quienes se elige al presidente,
vicepresidente y secretario.

Por su parte los érganos ejecutivos estan presidido por el gerente general quien cumple las
funciones normadas y dispuestas por el Consejo de Administracién de quien depende. En el
siguiente organigrama se muestra la estructura organica de la Central Solidez.
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Estructura Organica: Central SOLIDEZ

ASAMBLEA GERERAL
COMSEND DE VIGILANCIA CORS A0 D ADMINETRACKIN COMITE BE ECUCACKON COMITE DE EDUCACHN
ALPDITORUA 1T ERMA
r——— COMTE DE RESGOS OFRC R B L P e MO0
1
|
I
1
I
I
I
| CERENCA GENERIL
|
I
I SECRETARIA BE 8 ERENCIA
I
|
I ASISTENTE DE GEREMCIA S ESORMALEGAL
|
1
S p—— —  UNIDAD D BIESG0S5
COMTABILIDAD TTESORTRY el
TOCN, O LAMNFORMACION ]
SERVICHOS FIMAHCIERGS SERVICIOS RO FIMMCIERDS

I1l. RECURSOS.

b.

C.

Fisicos: La Central SOLIDEZ cuenta con Instalaciones cedidas en calidad de
préstamo por la Central SERVIPERU.

Intangibles. La Central cuenta con una Marca que la identifica en el sistema
cooperativo,

Humanos: La Central cuenta con un Gerente General, adicionalmente cuenta con
un oficial de cumplimiento, auditor interno, jefe de contabilidad, jefe de riesgos y
apoyo administrativo.

Plataforma/ red: Se cuenta con Software de Contabilidad, redes de comunicacion,
pagina web,

Alianzas estratégicas: La aliada natural de SOLIDEZ es SERVIPERU, que provee la
experiencia de mas de 55 afios y el conocimiento de sector cooperativo, en este
aspecto hay que mencionar que todos los socios fundadores de la CENTRAL
SOLIDEZ son socios de SERVIPERU Adicionalmente, se debe mencionar que, la
estrategia para brindar servicios no financieros de calidad a los socios, se realiza a
través de alianzas con empresas y profesionales de reconocida trayectoria y
experiencia, que comparten la vision de desarrollo que tiene la CENTRAL SOLIDEZ.
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IV. ANALISIS DEL ENTORNO ECONOMICO DEL PERU EN 2024

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) destacé que el producto bruto interno (PBI)
peruano consolido su proceso de recuperacion y culminé el 2024 con una expansion de 3.3%,
la mayor tasa de crecimiento desde el 2021.

De esta manera, el Perl se posicioné como uno de los paises con el mayor crecimiento
econdmico en América Latina.

El crecimiento del PBI peruano en el 2024 se explicd por el importante desempeiio de los
sectores primarios, favorecidos por condiciones climaticas neutrales y mayor extraccion de
minerales; y de los sectores no primarios, impulsados por la recuperacion de la demanda
interna.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), en el 2024 los sectores
primarios se mantuvieron dinamicos, destacando el repunte de la pesca, En diciembre del
2024, el sector Pesca crecid 76.76%, en comparacion con similar mes del afio anterior, con lo
que cerré el 2024 con una variacion acumulada de 24.9%, Este resultado estuvo asociado a una
mayor captura récord de anchoveta en condiciones oceanograficas favorables.

En tanto, la produccion minera crecid 2% por el aumento en la explotacion del molibdeno, en
el primer aino completo de operaciones de Quellaveco (oro y plata).

E impulsada por la mayor produccién de molibdeno, cobre, oro y plata, aunque con menor
extraccion de zinc.

El subsector hidrocarburos crecié 2.1% gracias a la mayor extraccion de petréleo asociado al
lote 95 y sus nuevos pozos; mientras que el sector agropecuario aumentoé 4.9% impulsado por
cosechas favorables y una fuerte agroexportacion, principalmente de arandanos.

Asimismo, los sectores no primarios se recuperaron, destacando el crecimiento de los sectores
construccion (3.6%), servicios (3.3%), comercio (3%) y manufactura no primaria (2.5%). La
mayor demanda interna, principalmente por la mejora de la inversion privada y el incremento
en la ejecucion de obras publicas, favorecieron el consumo familiar.

El rubro agropecuario crecié 7.5% por la expansion de los cultivos de exportacion (uva,
arandanoy mango) y el aumew la crianza de aves.

4
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V. INFORME SOBRE EL EXAMEN A LOS ESTADOS
FINANCIEROS POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024

DICTAMEN

A LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y
VIGILANCIA DE LA CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SOLIDEZ LTDA

A los Senores Miombros de los Consojos do Administracidn y Vigilancia de la Central Cooperativa de
Ahorro y Crédito SOLIDEZ Ltda,,

Hemos examinado los Activos y Ciéditos Contingentes Ponderados por Riesgo de La Central
Cooperativa do Ahorro y Crédito SOLIDEZ Lida. al 31 do Diciembre de 2024, informacién elaborada
de conformidad con lo establocido on la Resolucion SBS. No. 480-2019 de la Superintendencia de
Raneca, Sequros y AFP, sobre o] Reglamento para Cooperativas de Ahorro v Crédito no autorizadas
para operar con recursos del Publico.

En nuestra opinion el resumen de los Activos y Créditos Conlingentes Ponderados por Riesgo al 31
de Diciembre de 2024 de La Central Cooperativa de Ahorro y Crédito SOLIDEZ Lida. presenta
razonablemente en sus aspectos de imporlancia los Activos y Créditos Contingentes, asimismo la
relacion de estos limites establecidos en el Art. No.35 de la Resolucién SBS N° 480-2019 de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

Lima, 28 de febrero 2025

REFRENDADO POR:

Ricardo Pauckar Romero
Contador Publico Colegiado
Matricula N° 16016

Informe sobre el examen a loa estados financicros por %

¢! ano terminado al 31 de diciembie del 2024
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CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SOLIDEZ LTDA

INFORME DE LA EVALUACION DE LOS LIMITES
GLOBALES E INDIVIDUALES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024

Informe sobre el examen a lok eatados Ninancicros por mm

¢l ano terminado al 31 de diciembie del 2024
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A LOS SENIORES MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y
VIGILANCIA DE LA CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SOLIDEZ LTDA

Hemos examinado los LIMITES GLOBALES E INDIVIDUALES, de La Central Cooperativa de Ahorro
y Credilo SOLIDEZ Ltda. por el afio terminado al 31 de diclembre del 2024.

El examen se realizo de acuerdo a lo dispuesto a la resolucion SBS N° 1297-2022, de acuerdo con
las normas y procedimientos establecidos en el Reglamento de Auditoria Externa para las
Cooperativas de Ahorro y Crédito no aulorizados a operar con recursos del publico.

En ese sentido el Examen se efecto con la finalidad de determinar el cumplimiento de los limites
globales e Individuales y de la ponderacion del riesgo crediticio de los aclivos contingentes de la

cooperativa.

En nuestra opinién, la Cooperativa ha cumplido con los limites individuales y globales establecidos,
Lima, 28 de febrero del 2025

REFRENDADO POR:

Ricardo Pauckar Romero
Contador Publico Colegiado
Matricula N°® 16016
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V1. INFORME DEL el Comité de Clasificacion de JCR Latino
América Empresa Clasificadora de Riesgo S.A

JCR LATAM 001 — CC 292025
Lima, 25 de marzo del 2025

Senora

Julio David Arias Afiazgo
Gerente General

CENTRAL COOPAC SOLIDEZ
Av. Gral. Maximo Abril N° 552
Int 701 Jesus Maria - Lima

REF.: Envio de Informe Final.

De mi consideracion:

Por medio de la presente le comunicamos que en sesidn realizada el dia 25 de marzo del 2025 el
Comité de Clasificacion de JCR Latino América Empresa Clasificadora de Riesgo S.A., evaluo el
informe de Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez Ltda. — Central Solidez, ratificando
la siguiente clasificacion:

FECHA DE COMITE INFORMACION AL | CLASIFICACION OTORGADA | PERSPECTIVA

Informacion no auditada

25/03/2025 31/12/2024 “C-” ESTABLE

C: “La empresa presenta una moderada estructura econémica — financiera respecto al promedio del
sector al que pertenece, pero podria tener algunas deficiencias en el cumplimiento de sus
obligaciones (en plazos y condiciones pactadas). Existe una sensibilidad en relacién que cambios o
modificaciones en el entorno econémico, en el sector de actividades en que se desempefia y en su
desarrollo interno puedan alterar su solvencia y sostenibilidad”.

Este informe recopila todas las observaciones y/o comentarios realizados, asi como también la
conformidad otorgada por su representada para la validacién del informe final.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

J \J AMERICA

presolCldsificofialdé Rie

Ribertd KeilMonfoya
ERENTE GENERAL

Calle Monte Rosa 280 oficina 902, Santiago de Surco // (+51) 9054070
www.jcrlatam.com
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VIl. INFORME DEL CONSEJO DE VIGILANCIA

Sres. Delegados:

Es un placer dirigirme a ustedes en nombre del Consejo de Vigilancia de la Central
Cooperativa de Ahorro y Crédito SOLIDEZ- Central Solidez, para expresarles un cordial
saludo y poner a su disposicion un resumen de las actividades desarrolladas durante el
periodo 2024.

El Consejo de Vigilancia tiene como principal objetivo salvaguardar los intereses de los
socios, contribuyendo al fortalecimiento del sistema de control interno de nuestra Cen-
tral Cooperativa. Siempre pensamos en un crecimiento sélido y sostenible a lo largo del
tiempo, tanto en el aspecto econdmico como social. En este sentido, el compromiso
socioecondmico debe ser la guia que marque nuestro rumbo competitivo y de desarro-
llo. Este es un compromiso que compartimos todos.

En la actualidad, la Unidad de Auditoria Interna se encarga de realizar evaluaciones
exhaustivas, emitiendo las recomendaciones pertinentes cuando asi se requiere. Estos
analisis deben ser minuciosos y estar respaldados por pruebas fehacientes y competen-
tes, con el fin de garantizar su solidez técnicay legal.

Con la colaboracién de la Auditoria Interna, se ha confeccionado y aprobado por el Con-
sejo de Vigilancia el Plan Anual de Trabajo 2024. Este plan incluye un cronograma de
actividades que abarca la evaluacion y revision de la gestion administrativa, operativa 'y
financiera de la Central Solidez, el cual esta en pleno desarrollo. Ademas, nos hemos
reunido mensualmente para revisar los informes de Auditoria Interna, tales como el
informe de Evaluacion del Sistema de Control Interno, la Evaluacion de la Idoneidad
Técnica y Moral de los directivos, gerentes y funcionarios, y la Evaluacion de la Cartera
de Créditos, cuyo seguimiento se realiza de acuerdo con las condiciones actuales.

Por otro lado, es relevante mencionar la gestion realizada durante los 12 meses de ope-
raciones no financieras y actividades financieras. Al respecto, se han enviado a la Super-
intendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) un total de 12 informes emitidos por la
Unidad de Auditoria Interna, los cuales incluyen un total de 8 hallazgos correspondien-
tes al 31 de diciembre de 2024.

Agradezco sinceramente la confianza que han depositado en mi personay en los demas
miembros del Consejo, permitiéndonos trabajar y fortalecer a la Central Solidez.

Muchas gracias.

Nelly estela Mallpa Meléndez
PRESIDENTA CONSEJO DE VIGILANCIA
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VIil. INFORME DEL COMITE DE EDUCACION

Estimados Socios,
En mi condicidon de Presidente del Comité de Educacion, cargo que

automaticamente por ser Vicepresidente del Consejo de Administracion y de
conformidad con las disposiciones legales vigentes, cumplo con informar a esta
Asamblea General Ordinaria la labor realizada por el Comité de Educacion durante el
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2024.

ACTIVIDADES DE CAPACITACION 2024

TALLER“EMPEZANDO A EMPRENDER, ;COMO HACERLO?
17 DE OCTUBRE DE 20204
VIAZOOM. -6 A 8 PM.

- CURSO DE EDUCACION FINANCIERA. DIRIGIDA ALOS SOCIOS Y FAMILIARES DE
NUESTRAS COOPERATIVAS SOCIAS
26 DE SETIEMBRE DE 20204
VIAZOOM -6 A 8 PM.

«  TALLER ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS PARA NO ESPECIALISTAS
18 DE FEBRERO DE 2025
VIAZOOM -6 A 8 PM.

- HABILIDADES BLANDAS PARA EL TRABAJO EN EQUIPO
24 DE FEBRERO DE 2025
06 HORAS (3 SESIONES DE 2 HORAS CADA UNA)
PRESENCIAL
DIRIGIDO AL PERSONAL ADMINISTRATIVO SERVIPERU.

« TALLER ASAMBLEA GENERALY DEERES Y DERECHOS DE LOSSOCIOS
27 DE FEBRERO DE 2025
PRESENCIAL
COOPAC SAN MARTIN DE PORRES - MERCADO MAGDALENA LTDA
DIRIGIDO A SOCIOS Y DIRECTIVOS.
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« TALLER GESTION DE LA CARTERA DE CREDITOS Y RECUPERACION: MOROSIDAD Y
COBRANZAS
27 DE MARZO DE 2025
VIAZOOM. -6 A 8 PM.

. TALLER COINSTRUYE TU ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y MEJORA TU POSICIO-
NAMIENTO DE MARCA
26 DE ABRIL DE 2025
VIAZOOM-6 A 8 PM.

Es necesario mencionar que las actividades de capacitacion se realizaron en el marco
de Plan estrategico, enfocado al fortalecimiento de la socios y directivos de las
COOPAC miembros de la CENTRAL SOLIDEZ.

Finalmente, sefiores delegados quiero que la inversion en educacion es la mas segura
y rentable; fundamental para el desarrollo y crecimiento de nuestras instituciones.

Muchas Gracias.

Luis Alberto Huayna Quintanilla
PRESIDENTE
COMITE DE EDUCACION
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IX. INFORME DEL COMITE ELECTORAL

Senores Directivos
Seiores Delegados

En nombrey representacion Comité Electoral. que me honro en presidir decision
adoptada por el pleno en la sesion de instalacion celebrada el dia xx de abril
2024 presento a cada uno de los integrantes de este evento mi saludo para luego
pasar a informarla gestién que ha realizado el Comité electoral:

El Comité Electoral, inicio su actuacion en su sesion de instalacion de realizada
inmediatamente después de terminada la Asamblea General Ordinaria del afio
2024. Quedando conformado el Comité

PRES}DENTE: MARCO ANONIO OCHOA ALVARADO
VICE PRESIDENTE:LUIS EDUARDO GUERRRO GOYTENDIA
SECRETARIO: GUILLERMO FERNANDEZ LUCANO.

El comité realizd las coordinaciones con el Consejo de Administracion para la
elaboracion del cronograma actividades previas al proceso electoral para
renovacion de tercios de directivos

Cabe mencionar que la Cooperativa base que pertenece el Sr. Presidente Marco
Antonio Ochoa Alvarado ha renunciado a Coopac Central Solidez, con fecha fech
00 de Marzo 2024, a raiz de este acontecimiento se realizo la recomposicion.
quedando lo siguiente:

PRESIDENTE : LUIS EDUARDO GUERRERO GOYTENDIA
SECRETARIO: GUILLERMO FERNANDEZ LUCANO

De acuerdo con los registros en libro de actas, los cargos directivos de los
6rganos de dependentes de la Asamblea General, el proceso eleccionario se
realizdén en orden y en concordancia con el estatuto. Aprovecho la oportunidad
para agradecer a los integrantes del comité por su valioso apoyo al
cumplimiento de los compromisos adquiridos.

Muchas gracias

Fermina Estela Quintana Villar
PRESIDENTE

DEL COMITE ELECTORAL
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X. RESULTADOS

9.1 Gestion administrativa

« Cumpliendo con la norma de la superintendencia, El Consejo de Administracion
dispuso la contratacion de una empresa de certificacion de riesgos.

« La presidenta del Consejo de Administracion asumié el cargo a la renuncia de
gerente Christian Montoya Ramos el 03.11.2023, A partir del 24 de abril del 2024
en acta de instalacion del consejo de Administracion figura como gerente el
nuevo presidente del Consejo de Administracion Walter Pajares Guerrero, hasta
la eleccion del nuevo gerente.

« Confecha 01 de julio 2024 asumié la gerencia el Lic. Julio Arias Afiazgo

+ Con fecha 01 de Julio 2024 se realizo la evaluacion del Plan Estratégico
Institucional de la CENTRAL SOLIDEZ.

« Se aprobd la contratacion de la firma Sociedad de Auditoria externa PAUCAR
ROMERO &ASOCIADOS S.A.C el 22.08.2024, para llevar a cabo la auditoria de los
estados financieros del ejercicio 2024 de la Central Cooperativa de Ahorro y
Crédito Solidez

+ 01 deagosto 2024. Convenio con la empresa SICS PERU SAC
+ 01 deagosto 2024. Convenio con la empresa LIDERON SAC.
« 01 octubre 2024. Actualizacion del reglamento de Créditos

+ 01 agosto 2024. Avance del Plan Operativo

« 01 setiembre 2024 El Oficial de cumplimiento presenté el Plan de trabajo y el
plan de capacitacion.

9.2. Gestion asociativa

Hasta diciembre de 2023, la Central Solidez contaba con 64 Coopac socias. En el afio
2024; 05 cooperativas se encontraron en proceso de disolucidn, 02 cooperativas se
convirtieron en cooperativas de servicios multiples (Coopac Baco Central de
Reserva del Peruy Coopac José del Carmen Mufioz) y 06 cooperativas han solicitado
la devolucidn de sus aportes de capital. A la fecha la Central Solidez cuenta con 51
cooperativas que cuentan en nuestra membresia.

Memoria Institucional 2024
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9.3. Gestion financiera
a) Activo, Pasivo y Patrimonio

Al 31.12.2024, nuestro activo total se sita en S/ 817,657, en contraste a diciembre
del 2023 que fue de S/ 913,528, esta diferencia refleja un decrecimiento de S/ 95,871,
equivalente al 11% en nuestro activo total. Nuestro Pasivo total ha disminuido en
1% (S/ 57), esta conformado por obligaciones con SUNAT.

El Patrimonio ha disminuido un 11% (S/ 95,814), principalmente por la disminucion
en el resultado neto del ejercicio y la devolucion de las aportaciones.

b Saldo de la Cartera de Créditos

Durante el afio 2024, el saldo de colocaciones alcanzd la cifra de S/ 276,240 en
contraste con los S/ 135,557, registrados en el mismo periodo del afo anterior. Este
incremento 104% se debe principalmente a las colocaciones a los créditos
efectuados durante el ejercicio econémico del 2024.

c) Aportes

Al 31.de diciembre del 2024, nuestros aportes fueron de S/ 1.106,203, este monto
refleja un decrecimiento en comparacion al afio anterior donde los aportes
alcanzaron, la suma de S/ 1.130,221, El decrecimiento es de S/- 24,018 que
representa 2.13%, variacion se atribuye a la devolucion de aportes de nuestros
SOCios.

9.4. Resultados del ejercicio

Al 31 de diciembre del 2024, la pérdida neta del ejercicio fue de S/ -78,325, la pérdida
obtenida en 2023 fue de S/ - 101,947.00 que. representa una pérdida menor al
registrado en el afio anterior en 23.17%.

Nuestra gestion mantiene una relacién activa y permanente entre los 6rganos de
gobierno cooperativo. Sin perjuicio de la responsabilidad que compete a los érganos
internos de la Central, los firmantes se hacen responsables por su contenido conforme
a los dispositivos legales aplicables.

9.5. Establecimiento de alianzas estratégicas

En consideracion a las caracteristicas iniciales de la Centra Solidez y también al modelo
de negocio se definié que para lograr el propdsito de oferta de servicios no financieros
seria a través de Alianzas con profesionales, empresas y entidades especializadas, que
se identifiquen con el sector cooperativo, las microfinanzas y el desarrollo sistematico,
en este marco la Central Solidez ha convocado a diferentes empresas e instituciones
con el propédsito de lograr las alianzas mencionadas, cuidando siempre, que los
servicios que se logren tengan una adecuada calidad para los socios y a los precios
razonables durante el plazo del 2024.
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« Software integrado personalizado para cooperativas socias de la Central Solidez,
representada por la empresa SICS PERU SAC. IMPLEMENTACION DE UN SOFTWARE
INTEGRADO PERSONALIZADO PARA EMPRESAS COOPERATIVAS

« Contadoresy auditores especializados para nuestras Coopac socias.

« Convenio con la empresa LIDERON SAC para el desarrollo de actividades de
capacitacion.

9.6. Medios de informacion, Pagina web y Facebook

+ Redes sociales. Con la finalidad de difundir las actividades de la Central Solidez y
mostrar su presencia en el mercado, se ha actualizado la pagina web de la Central
Solidez, (http://centralsolidez.pe). Asi también se esta participando en las redes
sociales a través de FACEBOOK e Instagram.

« Boletines informativos. Se haimplementado a partir de enero de 2025, la publicacion
de los Boletines informativos de Solidez dirigidos a nuestras cooperativas socias.
Mediante este medio se mantendra informados a las cooperativas de informacion
relevante y actualizada sobre la legislacion, mejora de los procesos tecnicos,
informacidn sobre nuestras capacitaciones, entre otros.

XI. ACCIONES ESTRATEGICAS REALIZADAS DESDE 01
JULIO DE 2024

Teniendo en cuenta las metas estratégicas planteadas en la Actualizacién del Plan
estratégico Solidez 2024-2026, se han desarrollado las siguientes acciones estratégicas:

10.1. Ampliacion y modificacion de los estatutos de la Central, Solidez.

Para que puedan integrarse cooperativas de otras tipologias; como Servicios
Multiples, Servicios especiales, etcétera.

10.2 Convenio de cooperacion: implementacion de un software integrado
personalizado para empresas cooperativas

La Central de Cooperativas de Ahorro y Crédito SOLIDEZ, es una entidad cooperativa
que se crea para prestar servicios a sus asociadas que requieran de estos. Sin embargo,
no contaba con un sistema de software integrado. Asimismo, se ha buscado los medios
para ofrecer a las cooperativas socias un sistema integrado bajo los lineamientos de la
SBS, SUNAT, debido a que tales alternativas no existen en el mercado peruano a
precios asequibles.

a) servicio de implementacion de software personalizado para las empresas
cooperativas.

Se ha visto como primera accion de una nueva gestion para sus socias, Promover la
Implementacion de un SOFTWARE Integrado personalizado para las empresas
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cooperativas, enfocado a las cooperativas que carecen de poder adquisitivo y
que no pueden acceder a otros sistemas que ofrece mercado, que son de un alto
costo. SOLIDEZ ha firmado un convenio de cooperacion con la empresa SISC
PERU SAC, una entidad especializada con mas de 15 afios en el sistema
cooperativo, que cuenta con un sistema que opera bajo los lineamientos de la
SBS, SUNAT, lo cual lo hace mas asequible a las cooperativas.

b) Implementacion de software integrado para la CENTRAL SOLIDEZ a titulo
gratuito.

La Central Solidez no contaba con un Software de Contabilidad vy era urgente
contar con un software integrado de contabilidad que opere bajo los lineamientos
de la SBS y SUNAT, y teniendo en cuenta que, a partir del aio 2025, la SBS iba a
verificar laimplementacion de este sistema en las Centrales cooperativas. Por ese
motivo dentro del marco del Convenio con la em presa SISC PERU SAC, la
CENTRAL SOLIDEZ ya cuenta con un Sistema de software implementado y a titulo
gratuito.

10.3. Plan de capacitacion 2024- 2025

Teniendo en cuenta el Plan Estratégico SOLIDEZ 2024-2026 el PLAN DE
CAPACITACION PERMANENTE, incorpora temas relacionados con la gobernanza,
doctrina cooperativa para socios y directivos. Se ha considerado desarrollar temas
dirigidos hacia el emprendimiento de socios y educacion financiera para socios.
Asimismo, se mantienen y perfeccionan los temas relacionados con el Nivel de
direccion, Gestion gerencial en cuanto los relacionados con la regulacion SBS y el
desarrollo y consolidacién organizacional.

Se espera ayudar a mejorar la calificacion en el personal de las COOPAC en sus
diferentes estadios organizacionales y mejorar la gobernanza y brindar recursos
para mejorar la sostenibilidad de las cooperativas socias.

a) Actividades de capacitacion.

Las capacitacion y actividades educativas se esta ejecutando teniendo en cuenta
dos modalidades: Presenciales y no presenciales. Asimismo, hay capacitaciones
que representan un costo solidario para nuestras cooperativas socias socias, y
capacitaciones gratuitas que ofrece SOLIDEZ a través de diversas alianzas
estratégicas, entre las que se incluye CONFENACOOP, AVANCOOP (México), El
Instituto de Cooperacidon para la Innovacion y Desarrollo (ICID Costa Rica);
enfocadas en temas de gobernanza, cooperativismo etc.

Durante este periodo se ha dictado las siguientes actividades de capacitacion:
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FECHA
18 DE ABRIL
2025-6 A8 PM

CONTENIDOS
Taller “Construye tu estrategia de
Comunicacidon y Mejora tu Posicionamiento
de marca”

/ Actividades de Capacitacion - 2024- 2025

PUBLICO OBIJETIVO
VIAZOOM

~

27 DE MARZO
2025 -6 A8 PM

Taller Gestién de la Cartera de Crédito y
Recuperacidon: MOROSIDAD Y COBRANZAS

VIAZOOM

24 de febrero
2025

HABILIDADES BLANDAS PARA EL TRABAJO
EN EQUIPO. 6 horas. (03 sesiones de 2 horas
cada una)

Personal administrativo
SERVIPERU /
Capacitacion presencial

27 febrero TALLER “ASAMBLEA GENERAL Y DEBERES Y | Socios de la COOPAC

20255 A7 PM | DERECHOS DE LOS SOCIOS" SAN MARTIN DE PORRES
MERCADO MAGDALENA
LTDA. / Capacitacién
Presencial

18 DE 2025 | TALLER "ANALISIS DE ESTADOS | VIAZOOM

FEBRERO DE 6-
8 PM.

FINANCIEROS PARA NO ESPECIALISTAS

17 DE TALLER "EMPEZANDO A EMPRENDER. | VIAZOOM
OCTUBRE ¢COMO HACERLO? -

2024

JUEVES 26 DE | "CURSO DE EDUCACION FINANCIERA" | VIA ZOOM
SETIEMBRE DIRIGIDA A LOS SOCIOS Y FAMILIARES DE

2024 NUESTRAS COOPERATIVAS SOCIAS.

.

%

b) convenio con entidades especializadas para capacitacion

Convenio de cooperacion para capacitacion de las cooperativas socias con la
empresa Lideron SAC en servicios de capacitacion, asistencia técnica, consultorias
y otros servicios relacionados con el desarrollo de capacidades.

Las capacitaciones se extienden también a los socios de las cooperativas,
especificamente en temas Emprendimiento, esto sera de suma importancia para
las cooperativas las cuales podran incrementar su masa asociativa.
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10.4. Colocacion de créditos a nuestras cooperativas socias.

Durante el afio 2024, se han renovado los créditos con las siguientes
cooperativas:

+  COOPAC INCLUSIVA
« COOPAC SERFINCO
10.5. Programa de visitas a las cooperativas socias.

Con la finalidad de evaluar in situ a las cooperativas, el tipo de necesidades y
requerimientos, desde el mes de agosto se ha programado visitas, empezando
por la ciudad de Lima, y extiendo las mismas a provincias en el transcurso de los
meses siguientes.

10.6. Programa anual de trabajo afio 2025 Prevencion De Lavado De Activos Y
Financiamiento Del Terrorismo

Con fecha 13/12/2024 se aprobé el programa Anual LA/FT de la Central Solidez
presentado por el Oficial de Cumplimiento. EL Programa de Actividades integra
un conjunto de tareas que se ejecutaran en el Ejercicio 2025, para dar
cumplimiento a la normativa vigente del SPLAFT.

10.7 Programa Anual de Capacitacion en LA/FT.

En cumplimiento de las politicas implementadas por LA CENTRAL en materia de
prevencion de LA/FT se aprueba el Programa de Capacitacion en LA/FT que se
desarrollara de acuerdo a las normas que se encuentran reguladas por la Ley N°
26702 Ley modificado por la Ley 30822y por el Reglamento de Gestion de Riesgos
del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo de, Resolucion SBS N°
5060-2018.
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Actividades de capacitacion y desarrollo de
capacidades: Programa de Capacitacion 2024-2025

14 de agosto 2024 .
Coaching “Habilidades de ] a |
Comunicacion” con el increible equipo [ J

de Serviperu (Clinica Servisalud,
Funerales Los Olivos y Cooperadores,
corredores de seguros)Serviperu.

R
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B

24 de febrero 2025.
Habilidades Blandas para el Trabajo en Equipo. 6 horas. (03 sesiones de 2 horas
cada una) - Serviperu
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27 DE FEBRERO 2025
Curso taller: “ASAMBLEA GENERALY DEBERES Y DERECHOS DE LOS SOCIOS”-
COOPAC SAN MARTINDE PORRES - MERCADO MAGDALENA LTDA.
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Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

16 DE ABRIL 2025

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

\SOLIDEZ
:16ABR

Curso-Taller

UNICACION Y
NAMIENTO DE

ENFOCADO AL SECTOR COOPERATIVO
TEMAS:
1. Elementos,dejunaje.

de comunicacion.

iento de marca.

OBJETIVOS DEL TALLER

o Empresarial

ductor de Entrevistas
ferencista. Vvia
zoom

INVERSIGN SOCIOS SOLIDEZ PUBLICO EN GENERAL

De 1a2participantes  80.00 C/U | Dela 2 participantes  120.00 C/U éfono:

De3adparticpantes  70.00C/U | De3adparticipantes  90.00 C/U | (Cntioliidesacontraisolidez.com

e s mas 50,00 C Desamas 50.00 C/u g e elfde:
(*)Incluye 16V (*)ncluye 16V

27 DE FEBRERO 2024

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

N\SOLIDEZ

Conferencia-Taller

Dirigido a los E,o’gips b
RTINJDE'PORRES

y derechos de los so
r de Técnicas pa\“@enlarﬂs

OBJETIVOS DEL TALLER

71| Que los sefiores socio

P

o productivo

ECO. LIZARDO ORBEGOSO H.
COACH / MANAGER BUSINESS

Teléfono: 51 999 010 453
centralsolidez@centralsolidez.com
hetps://centralsolidez.pe/

En el local de la COOPAC SAN MARTIN DE
PORRES MERCADO MAGDALENA LTDA,
Av Brasil 3878 MAGDALENA

LA CONFERENCIA
ES PRESENCIAL

27 DE MARZO 2025

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

\SOLIDEZ

Curso-Taller

Gestion de la cartera
de creédito y recuperacion
MOROSIDAD Y COBRANZAS

ENFOCADO AL SECTOR COOPERATIVO

TEMAS:

1. Recuperacion de créditos: Maximizar la recuperacion
de créditos para minimizar las p i

on de la morosidad: Reducir la morosidad para
ar el riesgo de pérdida financiera.

3. Gestion eficiente de la cartera de creditos. Eficiencia
en la gestion de la cartera de créditos para reduccion

de costos y mejora de la productividad. OBJETIVOS DEL TALLER

re 05 co cobranza
mediante Ia implementacion do
estrategias de cobranza
cfectivas y 1a utilizacion de
tecnologias de informacién. -

/7y

ECO. LIZARDO ORBEGOSO H.
COACH / MANAGER BUSINESS

INVERSION SOCIOS SOLIDEZ PUBLICO EN GENERAL

De 1a 2 participantes  80.00 C/U De 1a 2 participantes 120,00 ¢/ Teléfono: 51 999 01

De 3 a 4 participantes  70.00 C/U De 3 a 4 participantes 90.00 C/U el L —

De5 mas 50.00 C. De 5 a mas 80.00 C/U | Fttnet/Teentratsolides pes
(*)Incluye 6V (*)incluye 16V

18 DE FEBRERO 2025

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

\SOLIDEZ
18 FEB

6-8PM

Curso-Taller

Analisis de Estados
Financieros para no
Especialistas

ENFOCADO AL SECTOR COOPERATIVO

Médulo 1: Introduccion a los Estados
Financieros OBJETIVOS DEL TALLER

Médulo 2: Analisis del Balance General
6 lisis del Estado de Resultados
is del Estado de Flujo de

Proporcionar a los
participantes una

Efectivo comprensién basica de los
Médulo 5: Indicadores Financieros y estados financieros y su
Analisis de Ratios importancia en la toma de

Médulo 6: Aplicacién Practica del Analisis decisiones.

de Estados Financieros
Médulo 7: Conclusién y Recomendaciones

ECO. LIZARDO ORBEGOSO H.

Desarrollar habilidades para
an terpretar los
estado: s de una
empresa cooperativa.

A

COACH / MANAGER BUSINESS

INVERSION SOCIOS SOLIDEZ PUBLICO EN GENERAL
De 1a 2 participantes  80.00 C/U | De1a2participantes  120.00 C/U
De 3 a 4 participantes  70.00 C/U | De 3 a 4 participantes 90.00 C/U
De s 50.00 C/U pesa .00 C/U
(*)Incluye 16V (*)Incluye 16V

Teléfono: 51999 010 453
centralsolidez@centralsolidez.com
hetps://centralsolidez.pe/
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Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

26 DE SETIEMBRE 2024

ENERGIA QUE IMPULSA TU COOPERATIVA

COOPERATIVAS

DR. LUIS ENRIQUE
&y Lideron RONDONA

Luis Envque Rondona

‘s CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SOLIDEZ

m; uda
financieros

Septiembre

INVERSION SOCI0S SOLIDEZ

De 1 a2 participoantes  100.00 ¢/U
De 3 a 4 participoantes  80.00 C/U
De s mas

50.00 C
(1ncluye 16V

PUBLICO EN GENERAL

2 participantes
Dedadpanichantes
En Alianza estrategica co

INFORMES

27 DE MARZO 2025

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

SOLIDEZ

Curso-Taller

Gestion de la cartera

de creédito y recuperacion
MOROSIDAD Y COBRANZAS
ENFOCADO AL SECTOR COOPERATIVO

TEMAS:

1. Recuperacion de crédit:

Maximizar |a recuperacion
de creéditos para mini

r las pérdidas financieras.

. Reduceion de Ia motosidads Reducipiaumorasidad ity
minimizar el riesgo de pérdida financiera.

OBJETIVOS DEL TALLER

1

ECO. LIZARDO ORBEGOSO H.
COACH /| MANAGER BUSINESS

INVERSION SOCIOS SOLIDEZ PUBLICO EN GENERAL

De 1a2participantes 80,00 C/U | De1la2participantes  120.00 C/

v

| Telétonos 51999 01

Dedadparticipantes 7000 C/U | Dedadparticipantes 9000 C/U | (Chtraisolides@centraisolider.com
sy (oo <Ly | st feentratsailaer.pe/

0.00 C/u
(M1ncluye 16V

17 DE OCTUBRE 2024

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITD

K SOLIDEZ

ENERGIA QUE IMPULSA TU CODPERATIVA

CURSO TALLER

EM PEZANEQ A\*:j,,.EJ.‘I'lIPRENDER:
¢'.C6mo\|:|ﬁ«CE‘RLO?

octubre

Bk DR. LUIS ENRIQUE RONDONA

s Eregn sctons
(*Hincluye 16¥

.. Lideron

Consultores

16 DE ABRIL 2025

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

SOLIDEZ

Curso-Taller

ICACION Y
NAMIENTO DE

ENFOCADO AL SECTOR COOPERATIVO
TEMAS:

1. Elementos dejunajestrategia de comunicacion.

olde, marca. s

ento de marca.y

OBJETIVOS DEL TALLER

INVERSION SOCIOS SOLIDEZ

be 1a2participantes 80,00 C/U | De1azp 12000 ¢/

Ded st banicioames  Jedocry | Bedaib Sotoo &/ | Telétonossiese otoasa o

B Joon ey | Besdmes S0 Cjy | gentralsolidezecentralaoll
(*)Incluye 1GV (*)Incluye 16V

Memoria Institucional 2024




Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

Promocion y difusion

Banner Solidez. Participacion en
CADECOOP 2024 organizado por
CONFENACOOP (14-diciembre- 2024)

P . Difusion del Software Integrado personalizado
para cooperativas socias de la Central Solidez.

r SOLIDEZ

LA ENERGIA QUE IMPULSA TU COOPERATIVA

GENTRAL COOPERATIVA DE AHORROQ Y CREDITO

L SOLIDEZ

LA ENERGIA QUE IMPOLSA TU COOPERATIVA

iIINTEGRACION
DESARROLLO
SOLIDARIDAD!

Trabajamo

y crédito del pi

SOFTWARE FINANCIERO CONTABLE INTEGRADO Y DE CUENTAS

CORRIENTES ALINEADO A LAS NORMAS EXIGIDAS POR LA

LEGISLACION VIGENTE ¥ ORGANOS DE CONTROL Y SUPERVISION jA costo
(SUNAT,SBS) solidario!

Servicio Finacieros

Captacién de depositos

ACERCA DE SISC PERU "PRESTACIONES DEL SOFTWARE

Créditos a COOPAC

& « Liviano, el sistema permite |a interconexién de miltiples
S. agencias realizando actividades en tiempo real.
Servicio No finacieros Isc PERU A. + Ahorro: El sistema permite ser ejecutado por estaciones
- SHFAWaRT EonTgRATIVG G T et et
Capacitaciones

« Confiable: Informacién que facilita la toma de decisiones.

En linea a través de aplicativos méviles 3
El sistema cuenta con mecanismos de seguridad y

y aulas virtuales

SISC Perii SAC, con RU.C. 20523338570, es

i ditoria.
. una empresa que se constituye como una au

Talleres presenciales i i 5 i i
En linea : través de aplicativos ACOSTOS alternativa ante un mercado exigente y + Las operaciones ejecutadas en el area de créditos, caja y
vl et ae U Irtuale SOLIDARIOS itivo, para ofrecer ficiente bancos, activos fijos, planilla de trabajadores, cobranza

y eficaces a las instituciones y particularmente diaria y planilla de trabajadores, automaticamente se
Asistencias tecnicas a las Cooperativas y en especial a las Ahorro y reflejan en los estados financieros, sin necesidad de
Consultorias especializadas Crédito. cierres 0 procesos intermedios de centralizacion o

mayorizacion.

) SISC PER(, ha implementado el sistema en

Permite obtener |a informacion en linea para la toma de

Cooperativas grandes, medianas y pequefias, decisiones.
CONVENIOS a nivel nacional. Contando entre sus clientes a + Elaboracién de los Estados Financieros del mismo
67 cooperativas en la actualidad. sistema.

AV. GENERAL MAXIMO ABRIL NRO. 552 INT. 701
LIMA - LIMA - JESUS MARIA

INFORMES

01 423 2384 https://centralsolidez.pe/ AV. GENERAL MAXIMO ABRIL

+51 999010453 | centralsolidez@centralsolidez.com NRO. 552 INT. 701 - JESUS MARIA
+51 927 454 457

https://centralsolidez.pe/
centralsolidez@centralsolidez.com

Contactanos Hoy: 01 423 2384 | 999 010 453 | 927 454 457
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Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

Banner Solidez. Promocion de los servicios de la Central Solidez.

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

SOLIDEZ

LA ENERGIA QUE IMPULSA TU COOPERATIVA

Trabajamos por la integracion y el
desarrollo de las Cooperativas de
Ahorro y Credito del Pais

CENTRAL SOLIDEZ es una Central de Cocperativas de
Ahorro y Crédito creada el 27 de abril del afio 2019, esuna
cooperativa de segundo grado cuyos socios son
exclusivamente cooperativas de ahorro y crédito inscritas
en el Registro COOPAC que se encuentra a cargo de la
SBS.

CENTRAL SOLIDEZ se especializa en tres ejes: Servicios de
intermediacién financiera, servicios no financieros como
capacitacion asistencia técnica, asesorias especializadas,
consultorias

Alas
Tenemos las s‘olucloms ﬁnancmras_ mejores
para cooperativas de ahorrro y credito TASAS

SERVICIOS
FINANCIEROS

Créditos a COOPAC

SERVICIOS NO CONVENIOS
FINANCIEROS :
CONVENIO DE COOPERACION:

Capacitaciones en IMPLEMENTACION DE UN
Linea SOFTWARE INTEGRADO
Talleres presenciales PERSONALIZADO PARA
COOPERATIVAS SOCIAS DE LA
CENTRAL SOLIDEZ

» (apital de trabajo

» Creditos rapidos
* Integracion financiera
entre socios

Asistencia Técnica
Asesorias
especializadas

Mas informacion
9 AV. GENERAL MAXIMO ABRIL NRO. 552
https://centralsclidez.pe/ INT. 701 LIMA - LIMA - JESUS MARIA

M centralsolidez@centralsolidez.com { 01423 2384 | +51999 010 453
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Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

Triptico Solidez - Presentacion de la Central

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

L SOLIDEZ

LA TMERGIA QUE IMFILEA TU COOPIRATIVA

¢QUIENES SOM0S?

Brindamos  servicios financieros y no
financieros de calidad, para contribuir a la
integracion y desarrollo econémico del sector
de cooperativas de ahorro y créditos,
fundamentados en buenas practicas y
eficiencia operacional.

CONTACTANOS

> +6114232384
D +51 999 010 453
+51 927 464 4567

[~4 centralsolidez@centralsolidez.com

(o) AV.GENERAL MAXIMO ABRIL
~ NRO.552 INT. 701

www.instagram.com/centralsolidez/

ClO: IDistribuidos en
LN 2
todo el pais!
jAmazonas, Ancash, Apurimac, Cajamarca
Cuzco, Arequipa, Lima, Ayacucho, La
Libertad, Huanuco y muchas mas!

SERVICIOS NO FINANCIEROS
CAPACITACION EN LINEA
TALLERES PRESENCIALES

SERVICIOS FINANCIEROS
CREDITOS A COOPAC

Capital de trabajo:

divers:

Creditos Rapid

y Cr

financiera entre socios:

ASISTENCIA TECNICA
CONSULTORIAS ESPECIALIZADAS

-

= Planificacién estratégica

« Bestidn integral de riesgos

« Bestidn de cartera da créditos

+ Herramientas de evaluacidn de
créditos

= Buan goblamno corporativo.

iOfrecemos las mejores
Tasas, y el mejor
servicio financlere para
beneficio de nuestras
socias!

L ifas en nuestra

pagina web: https://centralsol

r=: 'CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

L SOLIDEZ

LA FRERGTA QUF IMSOLSA TU CODSERATIVA

-

CONOCE
LOS BENEFICIOS
DE PERTENECER A

https://centralsolidez.pe/

CONVENIO DE COOPERACION: IMPLEMENTACION DE UN
SOFTWARE PERSONALIZADO ~ PARA
COOPERATIVAS SOCIAS DE LA CENTRAL SOLIDEZ

SOFTWARE FINANCIERO CONTABLE
NTEGRADO Y DE CUENTAS
CORRIENTES ALINEADO A LAS.
HORMAS EXIGIDAS POR LA
LEGISLACION VIGENTE ¥ ORGANOS
DE CONTROL ¥ SUPERVISION
(SUNAT,5B5)

Convenio

Baluarte Contadores y Auditores

Contamos con
contadores y auditores
especializados para
apoyarenla
contabilidad de los
cooperativas que

lo soliciten

Baluarte

ONTADORES: & AUDITORES

LO HACEMOS
DIFERENTE

Memoria Institucional 2024




Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

Banner Solidez- Plan de Capacitacion 2024- 2025

QUE QUEREMOS

Desarrollar
Capacidades

Para directivos

Para personal estrategico
Para Jefes de agencila
Para analistas de créditos
Personal de operacliones

Socios y familares

l%

PLAN DE CAPACITACION

CONTRAL COOPUIATIA OE AHORRD Y CRLOMD

SOLIDEZ

A PEERELA G T IR AL T GO EALTIAS

=

2024-2025

PLAN DE CAPACITACION SOLIDEZ 2024 - 2025

Nivel Gobernanza y doctrina cooperativa

Coogerativisno
para soios ¥
directivos

Gobernanza y
dreanos de poblerno

Gestion del Comité
de educacidn

Emprendimiento
para saclos

Nivel de direccian, Gestion gerencial y administrativa

NMival Directivos

Nivel Gerancial

Nivel gestidn da
créditas

Mreal cperativa
administrativo

Obligaterio por Regulacidn / Lavado de actives i, 1l

L]

Rormatividad

Geashon integral de
nesgos

Rizsgos crediticios

Riesgos operativos

Dasarrollo y Consolidacion organizacional

Planeamiento

Desarrollo de

Evaluacidn de

Gestion de recursos

. Capacidades ;
estrategico Poce crédics humanos
gerencizles
Estados fimancieros | Geshon do agencias | Tocnicas de cobranza o ab’",dad
gerencial

Técnicas die ventas

Gestion integral de
rlesgos

Riesgos labarales y

seguridad y sahad

Gestiondz la calidad

Capacitaclones en Linea - Talleres presenclales - Cursos - Diplomados

QL 014232384 | 451 299010 453 | +51 927 454 457 https://centralsolidez.pe/

AY. GENERAL MAXIMO ABRIL NRO. S52 INT.

B centralsolidez@centralsolidez.com 201 LIMA - LIMA - JESLIS MARIA
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Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

Banner Solidez- Tarifario

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

SOLIDEZ

LA ENERGIA QUE IMPULSA TU COOPERATIVA

TARIFARIO

Mediante los servicios de crédito es posible
concretar oportunidades de inversion que de
otra forma no serian posibles, permitiendo de
esta manera incrementar los ingresos de
nuestras cooperativas prestatarias. Ofrecemos
nuestro servicio a las mejores tasas y con la
garantia de un servicio calidad.

https://centralsolidez.pe/

PRODUCTOS

CREDITOS DESTINADOS A FINANCIAR Categoria Descripcién
FONDOS DE OTORGAMIENTO DE Tipo de Crédito CORPORATIVO
Productos SOLICOOP

CREDITOS DESTINADOS A FINANCIAR
ACTIVIDADES ECONOMICAS
DIVERSAS DE LOS SOCIOS

Caracteristicas Destinado para financiar, desembolsos de Cred.:ms_para las organizaciones .

cooperativas que requieren fondos para el de creditos d

financiar actividades econémicas diversas dirigidas exclusivamente a sus socios en
sus conas de trabajo.

COOPAC Socias de la CENTRAL COOPAC SOLIDEZ — Socios tipo A
Mensual, Trmestral, yal v (una cuota)

Plazo minimo | 3meses | Plazo Maximo | 36 meses
Monto minimo S/ 100,000.00 o $ 30,000.00

Monto maximo 20% del efectivo de la Central Solidez

Piblico Objetivo
Frecuencia de Pago
Plazo Minimo

Montos a Financiar

CREDITOS DESTINADOS A FINANCIAR
REQUERIMIENTO DE FONDOS
INMEDIATOS PARA CUBRIR GASTOS DE
EMERGENCIA O GASTOS INESPERADOS
DE TIPO OPERATIVO

Tasas aplicar a las COOPAC de acuerdo a exposicién de Riesgo y las coberturas.

Montos S/. Tasas
TEA Min TEA Max.

Los créditos que otorga Central Solidez se
orientan a cooperativas de ahorro y
crédito no autorizadas a captar recursos
del publico.

Tienen como objetivo apoyar a sus socios
en la solucién de dificultades financieras
y planes de desarrollo.

El otorgamiento de créditos esta
determinado por la capacidad de pago
del socio, que a su vez esta definida por
su flujo de caja y sus antecedentes
crediticios.

INFORMATE AHORA

Hasta 5/.100,000 0 S
30,000.00

I
1% | 14%

i:;‘:‘];“::jg"' 05% 2 1.0% de acuerdo al plazo
Categoria Descripcion
Tipo de Crédito CORPORATIVO
Productos SOLIRAPIDO
e = Destinado para financiar, desembolsos de Créditos para las organizaciones
‘aracteristicas

cooperativas de ahorro y crédito que requieren de fondos inmediatos para cubrir
emergencias o gastos mnesperados de tipo operativo o que requieren enfrentar
oblemas de liquidez

Publico Objetivo

COOPAC Socias de la CENTRAL COOPAC SOLIDEZ — Socios tipo A

Frecuencia de Pago

Mensual, l, Trimestral, 1y al (una cuota).

Plazo Minimo

Plazo minimo | 3meses | Plazo Maximo | 12 meses

Montos a Financiar

Monto minimo S/ 50,000.00 o $ 15.000.00

Monto maximo S/ 300,000.00 o $ 100,000.00

Tasas aplicar a las COOPAC de acuerdo a exposicion de Riesgo y las coberturas.

Montos S/,

Tasas

TEA Min TEA Max.

Hasta $/.100,000 0 S
30,000.00

14% 16%

Comision por
desembolso

05% a 1.0% de acuerdo al plazo

centralsolidez@centralsolidez.com | 01 423 2384
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Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

2024

Publicaciones

Boletin Informativo N°1 enero 2025 Boletin Informativo N° 2 febrero 2025

CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

SOLIDEZ

[ ——

COOPERATIVA DEAHORRO ¥ CREDTO

SOLIDE

L e QUE IPOLETU CORPLRATIVA

BOLETIiN SOLIDEZ

W Volumen 2025 -N°2 - Febrero

BOLETIiN SOLIDEZ
W Volumen 2025-N°*1- Enero

INTEGRACION ¥ DESARROLLO

Servicios deintermediacién financiera - Servicios no financieras - Asistencia técnica - Asesorias especializadas,

JALERTA SOLIDEZ! CONVENIOS

Cudl ex ol plazo para qus lss COOPAC Nuestro
envien el Informe Anual y/o Semestral del de nuestra: rativas
Oficial de Cumplimiento a laUIF? (Pag 3) sodas. (Pagina 7)

LAS NUEVAS
MODIFICACIONES A
LA LEY GENERAL DE
COOPERATIVAS

La Ley General de Cooperath
085), promulgada en 1981 ha

— Iniciamos nuestro

«‘5&3 programa de Capacitacién

= U Proyecto para una ~ 2025 - Virtual y presencial
tercera moxiificacion intagral. Anora

ien, durante estos 43 afios de vigendia,
odificada a travis o

s de Extaden F
no especislistas”,
e leyes, |a iitima de ellas, 1a Ley Las. cooperal
32221 publicada el 31 de diciembre de o

24, vigente desde el 1 de enero de

(VER PAG 2)

/2nio en beneficio

CAPACITACION 2025

Conoce nuestra oferta de
curses y talleres de .
programa 2025. (Pag 5|

OFICIO N 04910-2025-5B5
Disposiciones qua
deben observarse en la adopcién
de sus acuerdos en las asambleas.
Generales, a fin de garantizar un
adecuado cumplimiento
nermativo. (PAG 8)

INTEGRACION v DESARROLLO

Servicios de intermediacién financiera - Servicios no financieros - Asistencia técnica - Asesorias especializadas,

JALERTA SOLIDEZ!

Preguntas frecuentes sobre el envio del
IAQC por parte de los Sujetos obligados
bajo supervisién de la UIF (Pag 3)

HODIFICAN EL REGLAMENTO

LAS COOPERATIVAS
DE AHORRO Y CREDITO NO
AUTORIZADAS A CAPTAR RECURSOS
DEL PUBLICO RESOLUCION SBS N*
00458-2025 / 07 FEB 2025

La Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradaras Privadas
de Fondas de Pensiones (SBS}: Aplaza
Ia entrada en vi

determinados requerimientas
prudenciales con la finalidad de
otorgaries un plazo razonable que les
permita adecuarse gradualmente,

CONOZCA EL FSDC

Informese sobre el Fondo de
Seguro de Depésitos
Cooperativo / Ley N.* 30822
(Pagina2)

/> ESTE 18 DE FEBRERD
(A4) TEnEmos uN curso
TALLER

e febrero tenemos &l curso talier
te Estados financieros para no
tas™.

CAPACITACION 2025

Conoce nuestra oferta de
curses y talleres de nuestro
programa 2025. (Pag 5)

segiin su nivel 1920y 3° de
otorgado (PAG 8)

cooperativas socias que lo dessen
podemos realizar de manera presencial,

@ @ i ) 999010453 OERPASY)

Boletin Informativo N°3 febrero 2025

GENTRAL QOCPERATIADE AHORRO Y GREJTD

SOLIDEZ

INTEGRACION v DESARROLLO

Sarvicls de Intermediacién financlera - Servicles no financleres - Asistencia técnica - Asesorias sspecializadas,

BOLETIN SOLIDEZ

W Volumen 2025 -N° 3 - Marzo

SEGURIDAD ¥ SALUD EN CAPACITACION 2025
Conaee nuestrs olerts de
cursos y slleres de nuestre
programa 2025 (Pag 10)

FACTORES INTERNOS QUE INCIDEN
EN

-, I!u:.llnpemldnln
o oemanca: [l (1) [feicy Copperapivesun
UNA VISION GERENCIAL

o Lisandee Orbagosn
O DO Bn s aenmbded, muchas eospemthas
El posicionamlento de marca no ex

solo una cuestién de marksting, tino. A

un aspectn que debe atenderse Spi L e iy
desde una viskén Integral, coharente. maderno y scbdasia. ER PAG 5
yestratégica del megacias (PAG 3]

@ Q) o
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Actividades

PRESENCIA DE CENTRAL SOLIDEZ EN EL "XLIV PADCOOP
“GESTION ESTRATEGICA DE MARCAS EN EL SECTOR COOPERATIVO”,
AYACUCHO, 12,13Y 14 DE SETIEMBRE
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ESTADOS FINANCIEROS DEL EJERCICIO ,024
| B

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO - CENTRAL SOLIDEZ
Estado de Resultados

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2024

Nota DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2023
Total Part. Total Part.
INGRESOS POR INTERESES 41 71130 100% 46185 100%
Disponible 45700 4% 28492 e2%
Cartera de Créditos Directos 20430 38% 17693 38%
MARGEN FINANCIERO BRUTO 71,130  100% 46,185 100%
Provisiones para Créditos Directos 412 hod 1% 1632 4%
MARGEN FINANCIERO NETO 70,566  99% 44553  96%
Ingresos Diversos - 0% 900 2%
Gastos Diversos 2,052 3% 2047 &%
MARGEN OPERACIONAL 68,514  96% 42906 93%
GASTOS DE ADMINISTRACION 415 155,744  219% 195713  424%
Gastos de Personal y Directivos 34609  49% 33863 73%
Gastos por Senvicios Recibidos de Terceros 120640 170% 161226 349%
Impuestos y Confribuciones 495 1% 624 1%
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 416 835 1% 740 2%
MARGEN OPERACIONAL NETO . 88,065 -124% - 153,548 -332%
Provisiones para Incobrabiidad de Cuentas por Cobrar 3683 5% - 0%
RESULTADQ DE OPERACION - N748 -129% - 153,548 -332%
Otros Ingresos y Gastos 13423 19% 51601 112%
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO - 78325 -110% - 101,947 -221%

VARIACION
SOLES %
24,945 54%
17,208 60%
7,738 44%
24,945 54%
1,068 -65%
26,013 58%
900 -100%
496 -19%
25,609 60%
39,969 -20%
746 2%
40,586 -25%
129 -21%
95 13%
65,483 -43%
3,683
61,800 -40%
38,177 -74%
23,623 -23%
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INTERPRETACION GENERAL DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

A continuacion, una interpretacion breve del Estado de Situacion Financiera de la Central
a diciembre del 2024:

« Disponible: La liquidez ha disminuido un 30% (S/ 230,719) respecto a diciembre de
2023, lo que podria afectar la capacidad de respuesta ante obligaciones a corto plazo
y también tener en consideracidén que en el Disponible incluye dos depdsitos que
mantenemos en las COOPACs Norandino y Serfinco (S/ 450mil).

o Cartera de Créditos: Ha aumentado un 104% (S/ 140,733), alcanzando S/ 276,290.

o Activos: Se observa una disminucion en cuentas por cobrar (-100%), inmuebles,
mobiliario y equipo (-37%) y otros activos (-32%). Es importante evaluar la eficiencia
en el uso de estos activos.

« Pasivo: El pasivo total ha disminuido un 1% (S/ 57), esta conformado por obligaciones
con SUNAT.

« Patrimonio: El patrimonio ha disminuido un 11% (S/ 95,814), principalmente por la
disminucion en el resultado neto del ejercicio y la devolucion de las aportaciones.

INTERPRETACION GENERAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

A continuacion, una interpretacion breve del Estado de Situacion Financiera de la Central
a diciembre del 2024:

+ Ingresos por Intereses Crecen: Aumento del 54%, impulsado por los créditos y los
depdsitos en COOPACs.

» Provisiones: Disminuyen un 65%. Porque ya no existio colocaciones nuevas.

« Gastos de Administracion: Aunque los gastos disminuyeron un 20% respecto al afio
anterior, siguen siendo muy altos en relacion con los ingresos totales, hasta junio no
teniamos planilla de sueldos y en gastos de servicios de terceros los mas importantes
son los Recibos por Honorario, Clasificacion de Riesgo, Auditoria Externa, etc.

« Margen Operacional Negativo: A pesar de la mejora en ingresos por intereses, el
margen operacional es negativo (-124% sobre ingresos, mejor que -332% en 2023,
pero sigue siendo una pérdida). Disminuyo un 43%.

« Otros Ingresos y Gastos: corresponde a la utilidad generada por las capacitacionesy
hasta el mes de setiembre la comision por la representacion en la intermediacion de
los servicios contables.

« Resultado Neto: La entidad permanece en pérdidas debido al alto nivel de gastos en
comparacion con los ingresos totales (no solo los de intereses).

Los ingresos por intereses muestran crecimiento, pero la CENTRAL continda con
resultados negativos. Aunque los gastos de administracion disminuyeron, siguen siendo
excesivos en relacion con el total de ingresos.

Memoria Institucional 2024 4 7




Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

ANEXO 7

Programa anual de capacitacion - Afio 2025 en LA/FT -

Aprobado

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION PLAFT - EJERCICIO 2025

e
TABLA 01: CAPACITACION PARA TRABAJADORES
FECHA Y
N* | ACTIVIDAD TEMAS METODOLOGIA EXPOSITOR TIEMPO OBSERVACIONES
DURACION
» Marco legal que se aplica a las empresas del sector [ Capacitacidn una * Empresa * Mes de * Seminario con persona o
financiero y su importancia del cumplimiento del (01) vez anual. especializada |mayofecha |empresa externa:
colaborador. * Puede ser virtual o |en materia de |pordefinir  |Se emitiran constancias por
» Definiciones, tipologias y delitos presencial LA/FT *Seminario |la capacitacién, el cual serd
* Del rol, sanciones y multas * Ejemplos: noticias  |* Puedeserel |tendrd una incorporado en los legajos
» Congelamiento de fondos o activos. relacionadas con oficial de duracion dos |del personal.
» Sefiales de alerta, operaciones inusuales y delitos de LAFT. cumplimiento  |(2) horas y + Si el expositor es interno:
1 | Seminario sospechosas. dela Central en |treinta se emitira una relacion con
» Procedimientos de comunicacidn materia de aproximada |el nombre completo de los
* Normas Internas y externas LASFT. mente asistentes, indicando la
* Responsabilidad de los colaboradores segun fecha, lugar y firma,
corresponda refrendado por |a Gerencia
* Revisidn de listados que contribuyen a la prevencién General.
de LAJFT
* Temas de acuerdo a las normativas en materia de
LAJFT
TRABAJADOR (INCORPORADO)
FECHA Y
N* | ACTIVIDAD TEMAS METODOLOGIA EXPOSITOR TIEMPO OBSERVACION
DURACION
» Considerar los puntos anteriores ademas de * El seminario puede |Ofcial de * Después del |+ La capacitacién sedard
modificacidn en las las normas Relacionadas con los  [ser porvia virtual o [Cumplimiento  |ingreso como |treinta (30) dias a la fecha
riesgos de LA/FT presencial colaborador |deingreso.
» Cambios en los procedimientos y politicas internas.  [* Temas por tratar: ala Central [e Constancia de
2 |Seminario presentacidn en * Dos (2) capacitacidn que consta de
diapositivas horas de * Declaracion Jurada,
capacitacion. [nombre completo, cargo,
lugar, hora y fecha.
* Archivo en file de c/u.
2
TABLA 02: CAPACITACION PARA DIRECTIVOS Y GERENTES
FECHAY
N° | ACTIVIDAD TEMAS METODOLOGIA EXPOSITOR TIEMPO OBSERVACIONES
DURACION
+ Definiciones relevantes y tipologias + Capacitacién anual:|Coordinar con |Fecha: Se Expositor Externo:
s Funciones y responsabilidades Consejo Una (D1) al afio GG, puede ser:  |ejecuta en el * Se emitirdn constancias
Administracion, Gerencia General asociadas con la * Puede ser * Externo: mes demayo |por cada participante.
prevencién de LAJFT presencial o via terceros Duracién: Dos |* Serd incorporado en los
* Marco legal que se aplica a las empresas del sector  |virtual especializados ((2) horas y legajos de cada uno de
financiero y su importancia del cumplimiento. Del s Cuadros con en materia de  [treinta minutos |ellos.
colaborador, del rol, sanciones y multas. ejemplo: casos reales |LAFT aproximadame |Expositor interno:
* Congelamiento de fondos o activos en los casos de LAJFT * Interno: nte. * Emision dela relacion con
Saminarlo vinculados a los delitos de LA/FT. oficial de el nombre completo de los
1 Taller * Sefiales de alerta, operaciones inusuales y cumplimiento participantes y el cargo.
sospechosas. dela Central * La fecha, lugar, hora y
* Procedimientos de comunicacién firma de cada uno de ellos,
* Normas Internas y externas vigentes sobrela este documento serd
exposicién a los riesgos de LAJFT. refrendado por la Gerencia
*Aspectos generales sobre la reserva de la identidad General.
del OC
*Revision de listados que contribuyen a la prevencion
de LAJFT.
#Qtros temas de acuerdo con la legislacidn LA/FT
DIRECTIVO, GERENTE NUEVO {INCORPORADO)
FECHAY
N°® | ACTIVIDAD TEMAS METODOLOGIA EXPOSITOR TIEMPO OBSERVACION
DURACION
* Los puntos anteriores ademds la regulacidn del sector |« capacitacién al Ofcial de Al mes * Seimpartird la
Cooperativo. nuevo directivo o Cumplimiento  |siguiente desu |capacitacion treinta (30)
* Cambios en la normatividad, politicas y legislacidn. |funcionario incorporacién. |dias siguientes a la fecha de
# Presencial o su incorporacién.

2 |seminario Plataforma virtual. * Emisién de Declaracién
Jurada de la capacitacion,
nombre, cargo, fecha y hora
refrendado por la GG y/o

presidente del Consejo de

Memoria Institucional 2024
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Central Cooperativa de Ahorro y Crédito Solidez

TABLA 03. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

* Actualizaciones de las normas por la SBS.
* Revision de listados que contribuyen a la prevencidn

de LAFT.

FECHA Y
N° | ACTIVIDAD TEMAS METODOLOGIA EXPOSITOR TIEMPO OBSERVACIONES
DURACION
e Funciones y responsabilidades asociadas con la|e Dos capacitaciones |Persona Lafechayel |En caso de expositores
prevencion de LA/FT del oficial de cumplimiento. especializadas para [Juridica tiempodela |externos: evidenciado con
* Marco legal que se aplica a las empresas del sector|el oficial de capacitacidn |constancia de la
financiero y su importancia de cumplimiento por la|cumplimiento estard sujeto (capacitacidn
Central. * Presencial y/o aloque serd incorporade en el
« Debida diligencia general y reforzada virtual programa la |legajo del oficial de
e Sefiales de alerta, operaciones inusuales y entidad cumplimiento.
Capacitacion sospechosas. 0 persona
1 |especializada [* Procedimientos de Comunicacién a la UIF de especializad
Curso Taller |OPeraciones inusuales y sospechosas. a en LAJFT.
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~ CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

A

TRABAJAMOS POR LA INTEGRACION Y DESARROLLO DE
NUESTRAS COOPERATIVAS SOCIAS

LA ENERGIA QUE IMPULSA TU COOPERATIVA

AV. GENERAL MAXIMO ABRIL NRO. 552 INT. 701 LIMA - LIMA -
JESUS MARIA

TELEFONOS: 014232384 | 9999 010 453
CORREO ELECTRONICO: centralsolidez@centralsolidez.com
PAGINA WEB: centralsolidez@centralsolidez.com

Siguenos en facebook : https://www.facebook.com/profi-
le.php?id=61563791386930




